
 
4. számú melléklet 

Adatkezelési tájékoztató 

1. A tájékoztató célja 

A jelen tájékoztató célja, hogy az Európai Unió Általános Adatvédelmi Rendeletével 
(„GDPR”), valamint a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések 
bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvénnyel összhangban 
tájékoztatást nyújtson a JÁSZ-PLASZTIK AUTÓCENTRUM Kft. által működtetett visszaélés-
bejelentési rendszer kapcsán megvalósuló adatkezelésekről. 

A rendszer működtetése kapcsán elengedhetetlen, hogy bizonyos személyes adatok kezelésére 
kerüljön sor a 3. pontban kifejtett módon. Az adatkezelés során a JÁSZ-PLASZTIK 
AUTÓCENTRUM Kft. („Adatkezelő”) adatkezelőként jár el. Az Adatkezelő felel az 
adatkezelés jogszerűségéért.  

Valamennyi olyan személy, akinek a személyes adatait az Adatkezelő a 3. pontban leírtak 
szerint kezeli, érintettnek minősül. Érintett lehet: 

• a bejelentő; 

• a bejelentésben érintett személy, valamint  

• az eljárásba bevont személy 

Ezen fogalmak meghatározását lásd a visszaélés-bejelentésről szóló szabályzat II. pontjában. 

2. Az Adatkezelő kapcsolattartási adatai 

Az Adatkezelővel az adatkezelés kapcsán felmerülő bármely kérdés, panasz, vagy az érintetti 
jogok gyakorlása esetén a következő elérhetőségeken lehet kapcsolatba lépni. 

Az Adatkezelő cégneve: JÁSZ-PLASZTIK AUTÓCENTRUM Kft. 

Postacím: 5100 Jászberény, Jákóhalmi út 42. 

E-mail cím: adatvedelem@jpauto.hu 

Telefonszám: +36-57-505-515 

Adatvédelmi tisztviselő: Nagy Róbert 

3. Az adatkezelés részletes bemutatása 

A jelen pont foglalja össze a visszaélés-bejelentéssel kapcsolatos adatkezelésekkel érintett 
adatköröket, adatkezelési célokat, jogalapokat és az adatok megőrzési idejét. 

Kérjük, bejelentés tétele esetében kizárólag olyan személyes adatokat szíveskedjenek 

megadni, amelyek megítélésük szerint a vizsgálat lefolytatása szempontjából feltétlenül 



 
szükségesek! Az ebbe a körbe nem tartozó személyes adatokat nem áll módunkban 

kezelni, így azokat haladéktalanul töröljük. 

Az adatkezelés célja 

• a megtett bejelentések kivizsgálása, a vizsgálat alapján jelentés készítése az 

Adatkezelő vezető tisztségviselői részére, tájékoztatás nyújtása a bejelentő és a 

bejelentésben érintett személy részére, az indokolt intézkedések meghozatala; 

• a vizsgálat, a jelentés, valamint a meghozott intézkedések utólagos 

igazolhatóságának biztosítása, az Adatkezelő jogi pozíciójának védelme, esetleges 

jogi igényeinek érvényesítése. 

Az adatkezelés jogalapja 

Az Adatkezelő visszaélés-bejelentési rendszer működtetéséhez, a bejelentések teljeskörű 
kivizsgálásához, valamint a lefolytatott vizsgálat és megtett intézkedések utólagos 
igazolhatóságához fűződő jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). 

Amennyiben az adatkezelés különleges adatokat is érint,1 úgy azokat az előző bekezdésben 
foglaltakon túl az Adatkezelő azon az alapon jogosult kezelni, hogy azok jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez szükségesek (GDPR 9. cikk (1) 
bekezdés f) pont). 

Az Adatkezelő rögzíti, hogy a 2023. évi XXV. törvény 18. § (1) bekezdése alapján kifejezett 
jogi kötelezettsége áll fenn a visszaélés-bejelentési rendszer működtetésére, amely 
kötelezettségének személyes adatok kezelése nélkül nem tudna eleget tenni. 

Kezelt személyes adatok köre 

• a bejelentő neve és azonosítója (törzsszáma); 

• email útján megtett bejelentés esetén a bejelentő email címe, postai úton megtett 

bejelentés esetén a lakcíme; 

• a bejelentésben, illetve az ahhoz csatolt bizonyítékokban található személyes 

adatok, ideértve különösen a bejelentésben érintett személyre vonatkozó 

információkat; 

• az eljárásba bevont személyek (pl. tanú, szakértő, jogi képviselő) eljárás 

lefolytatásához szükséges személyes adatai,  

• a vizsgálat során feltárt személyes adatok; 

 
1 Különleges adatnak a következők minősülnek: faji, vagy etnikai származás, politikai vélemény, vallási, vagy 
világnézeti meggyőződés, szakszervezeti tagság, egyedi azonosítást célzó genetikai és biometrikus adatok, 
egészségügyi adatok, valamint szexuális életre vagy szexuális irányultságra vonatkozó személyes adatok. 



 

• a lefolytatott vizsgálat alapján készült jelentésben, valamint az arról adott 

tájékoztatásban foglalt személyes adatok, a meghozott intézkedések, szankciók 

kapcsán kezelt személyes adatok. 

Az adatok megőrzési ideje 

• Az adatokat 3 éves időtartamon (munkajogi elévülési idő), vagy 5 éves időtartamon 

(polgári jogi elévülési idő) keresztül kezeljük, attól függően, hogy a bejelentéssel 
érintett jogi igényre a munkajogi, vagy a polgári jogi elévülési szabályok irányadók, 
attól a naptól számítva, ahogy a vizsgálat végén készült jelentés alapján az Adatkezelő 
vezető tisztségviselői meghozták vonatkozó döntésüket, illetve az adott 
bűncselekményre vonatkozó elévülési idő végéig, amennyiben az releváns. 

4. Az adattovábbítás címzettjei 

Az Adatkezelés teljes időtartama alatt biztosítjuk, hogy a kezelt személyes adatok szigorúan 
bizalmasak maradjanak. Ennek érdekében a következő garanciális szabályokat érvényesítjük: 

• a bejelentés tartalmát kizárólag a bejelentés kivizsgálásában az Adatkezelő részéről 
közvetlenül részt vevő személyek, valamint a vizsgálat végén az arról készült jelentés 
kapcsán az Adatkezelő vezető tisztségviselői ismerhetik meg; 

• ha a vizsgálat lefolytatásához valamely eljárásba bevont személy (pl. tanú, szakértő, jogi 
képviselő) közreműködése szükséges, ezen személyeket az Adatkezelő kizárólag olyan 
mértékben tájékoztatja a bejelentés tartalmáról, amely a közreműködésükhöz feltétlenül 
szükséges; 

• a bejelentő személyes adatai nem tehetők megismerhetővé az adatkezelési szempontból 
tájékoztatást kérő személyek javára, még akkor sem, ha ezen személyek valamely, a 
GDPR szerinti jogukat gyakorolják; 

• az Adatkezelő a vizsgálat lefolytatásához jogi képviselőt vagy egyéb szakértőt vehet 
igénybe, ennek során a szakértelmet igénylő kérdésben és a szükséges mértékben 
jogosult számukra az adatok továbbítására; 

• amennyiben a vizsgálat eredményének tükrében indokolt, úgy a feltétlenül szükséges 
személyes adatok átadhatók a rendőrség, bíróság, vagy az adott hatósági eljárás 
lefolytatására jogosult szerv részére; 

• a tárgybeli adatkezelésekkel kapcsolatos érintetti jogérvényesítés, panasz esetén a 
panasz tartalmához a Társaság adatvédelmi tisztviselője, Nagy Róbert hozzáfér. 

Az Adatkezelő a kezelt személyes adatokat az Európai Gazdasági Térségen kívül nem 
továbbítja, továbbá azokat nyilvánosságra nem hozza. 

5. Az érintettek jogai az adatkezelés kapcsán 



 
Amennyiben bármely, itt nevesített jogát kívánja gyakorolni, vagy egyébként kérdése van 
az adatkezelés kapcsán, a 2. pont szerint elérhetőségeken veheti fel az Adatkezelővel a 
kapcsolatot. Minden kérdést, panaszt, kérelmet egyedileg kivizsgálunk és legkésőbb annak 
beérkezésétől számított 1 hónapon belül megválaszolunk. Különösen indokolt esetben ez a 
határidő további két hónappal meghosszabbítható, azzal, hogy a hosszabbítás tényéről 
előzetesen tájékoztatjuk a kérelmezőt. 

Önt a következő jogok illetik meg az adatkezelés kapcsán: 

• bármikor tájékoztatást kérhet az Önre vonatkozó adatkezelés valamennyi érdemi 
körülményéről, valamint kérheti az Önre vonatkozó, kezelt személyes adatok másolatát; 

• amennyiben úgy ítéli meg, hogy az Önre vonatkozó adatok helytelenek, kérheti azok 
haladéktalan helyesbítését; 

• bármikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, amely esetben adatait töröljük, kivéve, ha 
olyan kényszerítő erejű jogos okokat azonosítunk, amelyek az Ön tiltakozását felülírják, 
amely esetben az adatok továbbra is kezelhetők; 

• adatait haladéktalanul töröljük, ha 

o azokra már nincs szükség a fenti célokból; 

o Ön tiltakozott az adatkezelés ellen és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok (pl. 
a bejelentés kivizsgálása és a szükséges intézkedések megtétele), amely a 
tiltakozást felülírná); 

o kezelésük jogellenes volt; 

o azokat jogi kötelezettségünk folytán törölni kell 

azzal, hogy ez nem alkalmazandó, ha az adatokra jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez van szükség. 

• kérheti, hogy adatai kezelését korlátozzuk, azaz a tároláson kívül azokon semmilyen 
más műveletet ne hajtsunk végre, ha 

o Ön vitatja az adatok pontosságát (ez esetben a korlátozás addig tart, amíg 
ellenőrizzük azok pontosságát); 

o az adatkezelés jogellenes volt, de Ön törlés helyett adatai korlátozását kéri; 

o részünkről már nincs szükség az adatokra, de Ön igényli azokat jogi igényei 
érvényesítéséhez; 

o Ön tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás addig tart, amíg 
megállapítjuk, van-e az Ön tiltakozását felülíró jogszerű ok). 



 
Felhívjuk szíves figyelmét, hogy a korlátozás alá eső adatokat is jogosultak vagyunk jogi 
igények előterjesztése, érvényesítése vagy védelme érdekében kezelni. 

A fentieken túl felhívjuk figyelmét, hogy Ön a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatósághoz fordulhat, amennyiben megítélése szerint jogsértés 
történik személyes adatai kezelése kapcsán. A hatóság adatai az alábbiak: 

cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 

email: ugyfelszolgalat@naih.hu 

telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400 

A fentieken túl Ön bírósághoz fordulhat - keresetet nyújthat be - a lakóhelye vagy tartózkodási 
helye szerint illetékes törvényszéken (további információ: 
https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek) 

Kérjük, amennyiben panasza, kérdése van az adatkezelés kapcsán, lehetőség szerint 

minden esetben az Adatkezelőhöz forduljon először és mi mindent megteszünk, hogy 

felvetéseire megnyugtató választ találjunk! 

Jászberény, 2023. július 21. 

 


